Приложение 1 

к приказу Министерства социального 

развития Пермского края 

от 09.11.2018№СЭД-33-01-03-870 

«Приложение 1 

к Порядку предоставления 

социальных услуг поставщиками 

социальных услуг на дому, 

утвержденного приказом 

Министерства социального 

развития Пермского края 

от 04.11.2014 № СЭД-33-01-03-558
Предоставление социального обслуживания на дому беременным женщинам, семьям, имеющим детей в возрасте от 0 до 1 года, 
признанным нуждающимися в социальном обслуживании в связи с обстоятельствами, 
приводящими к попаданию в группу риска социально опасного положения 
Категория получателей: беременные женщины, семьи, имеющие детей в возрасте от 0 до 1 года, признанные нуждающимися в социальном 

обслуживании в связи с обстоятельствами, приводящими к попаданию в группу риска социально опасного положения 
	№ п/п
	Наименование социальной услуги
	Описание социальной 

услуги
	Объем и сроки предоставления социальной услуги
	Условия предоставления социальной услуги
	

	
	
	
	
	
	Показатели качества и оценка 

результатов предоставления 

социальной услуги

	
	
	
	затрачиваем 

ое время 


	кратность 

предоставлен 

ия 


	периодичность оказания 
	
	

	1.1
	Социально-бытовой патронаж получателя социальных услуг 
	Предусматривает выход специалиста по месту проживания семьи. В ходе 

патронажа проводится оценка безопасности нахождения несовершеннолетнего в семье. Специалистом осуществляется 

выявление проблем, контроль выполнения рекомендаций, выданных ранее, динамики решения выявленных проблем. 

Обеспечивается оказание 

консультативной помощи. 

Выдаются рекомендации.

	60 мин. 


	2 раза 


	год
	1) Оказывается специалистом 

по социальной работе, 

специалистом по работе с 

семьей.
2) Обязательное информирование 

Территориального управления 

об условиях, представляющих 

угрозу жизни или здоровью 

ребёнка, либо свидетельствующих о 

ненадлежащем исполнении родительских обязанностей. 

3) Наличие расходных 

материалов.
	1.Полнота предоставления 

социальной услуги (объем, сроки). 

2.Своевременность 

предоставления социальной услуги.
3.Результативность (эффективность) 

предоставления социальной услуги (улучшение условий 

жизнедеятельности получателя социальных услуг).
4. Удовлетворенность 

получателей социальных услуг (отсутствие обоснованных жалоб). 

	2.1
	Социально-психологическая диагностика и обследование личности получателя социальных услуг.
	Предусматривает проведение определение  эмоционального фона в    
семье,  психоэмоционального    состояния женщины, ее  отношения к    

беременности, будущему  ребенку.    
При проведении используются методики:  

1 . Тест отношений  беременной  (рекомендуемые  методики: Эйдемиллер  

Э.Г., Добряков И.В.,    Никольская И.М.)  

2. Эдинбургская шкала   послеродовой депрессии  материалов. (Cox J.L., Holden J.M., Sagovsky R.,1987). 

Выясняется психологический климат 

в семье, проблемы социально-психологического характера, уровень 

педагогической грамотности, умения и 

навыки родителей в развитии ребенка от 0 до 1 года.
	90 мин. 


	2 раза 


	год 


	1) Оказывается психологом.
2) Может проводиться по месту проживания семьи или в помещении поставщика (по согласованию с членами семьи).  Должно быть обеспечено специально оборудованное в соответствии  с требованиями санитарных    правил помещение для  проведения диагностических  процедур (стол, стул для специалиста, мягкие стулья/кресла/диван для получателей социальных услуг, отсутствие посторонних лиц и шумов).     

3) Наличие расходных материалов.
	Удовлетворенность 

получателей социальных услуг.

Отсутствие обоснованных 

жалоб.

Полнота предоставления 

социальной услуги (объем, сроки). 

Своевременность 

предоставления социальной услуги.
Результативность (эффективность) 

предоставления социальной услуги (улучшение условий 

жизнедеятельности получателя социальных услуг).

	2.2
	Социально-психологическое консультирование получателя услуг
	Выявление проблем  у получателя    социальных услуг, составление плана  действий по решению  социальных  проблем совместно с  получателем услуг.  

Консультирование направлено на 

формирование навыков осознанного 

родительства, педагогических навыков 

родителей, необходимых для наилучшего развития детей, здорового образа жизни, обучение конструктивным 

методам воспитания, бесконфликтному 

общению. Оказание помощи в преодолении кризисных ситуаций и др.
	40 мин.


	12 раз 

	год

	 1) Оказывается психологом.
2) Может проводиться по месту проживания семьи или в помещении поставщика (по согласованию с членами семьи).  Должно быть обеспечено специально оборудованное в соответствии  с требованиями санитарных    правил помещение для  проведения диагностических  процедур (стол, стул для специалиста, мягкие стулья/кресла/диван для получателей социальных услуг, отсутствие посторонних лиц и шумов).     

3) Наличие расходных материалов.
	1 . Полнота предоставления социальной услуги (объем, сроки).
2.Своевременность предоставления социальной услуги.
3. Результативность (эффективность)  предоставления социальной услуги (улучшение условий жизнедеятельности получателя 

социальных услуг). 

4.Удовлетворенность 

получателей социальных услуг 

(отсутствие обоснованных 

жалоб). 

	3.1
	Оказание помощи в получении юридических услуг получателю социальных услуг
	Консультирование по вопросам реализации прав и законных 

интересов получателя социальных услуг. 

Содействие получателю социальных услуг в сборе и подготовке 

документов для получения мер 

социальной поддержки, предусмотренных федеральным и региональным законодательством, пенсий, пособий и других социальных выплат, для восстановления утраченных получателем социальных услуг документов, в том числе удостоверяющих личность (содействие в направлении в  соответствующие государственные и 

иные органы), оказание содействия в оформлении запросов, обращений, исковых заявлений. 
 
	60 мин.

	2 раза

	год


	1) Оказывается юристом, специалистом по социальной работе, специалистом по работе с семьей.

2) Наличие информационного банка (на электронных и (или) бумажных носителях) нормативных правовых актов и документов, необходимых в работе с населением. 

3) Наличие расходных материалов.


	Полнота предоставления социальной услуги (объем, сроки). 

Своевременность предоставления социальной услуги.
Результативность (эффективность) предоставления социальной услуги (улучшение условий жизнедеятельности получателя социальных услуг). 
Удовлетворенность получателей социальных услуг


